Conditions Générales de Vente (CGV)

EUREKAFE - Café & Coworking

Derniére mise a jour : 18 05 2025

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent I'accés et I'utilisation des
services proposés par EUREKAFE, café-coworking situé 5 impasse Colombette, 31000
Toulouse, ainsi que les relations contractuelles entre EUREKAFE et toute personne
physique ou morale (ci-aprés "le Client") souhaitant bénéficier de ses prestations.

2. Prestations proposées

EUREKAFE propose notamment :

e La consommation de boissons et petite restauration en libre-service sur place

e La privatisation de salles

3. Acces aux services

L'accés aux espaces est régi par un tarif d’accés a I'’heure, par I'utilisation de crédit d’heures
prépayées, ou par des abonnements mensuels ou hebdomadaires. L'utilisation des lieux
implique le respect du reglement intérieur affiché dans I'établissement.

EUREKAFE est ouvert :
e Du lundi au vendredi de 10h a 19h30
e Le samedi et dimanche de 12h a 20h

Les horaires sont susceptibles d’évoluer en fonction des événements ou des périodes
spécifiques (jours fériés, vacances...).



4. Tarifs

Les prix sont affichés en euros TTC.
EUREKAFE se réserve le droit de modifier ses tarifs a tout moment, sans préavis.

Les prestations sont facturées selon le tarif en vigueur au jour de la commande ou de la
consommation.

5. Paiement

Le paiement peut s’effectuer :
e Sur place par carte bancaire, espéces ou cheque.
e Par virement bancaire

Les paiements sont exigibles immédiatement a la commande, sauf disposition contraire.

6. Réservations et annulations

Les réservations de salles ou d’espaces privatifs doivent étre effectuées a I'avance.

Toute annulation doit étre signalée au minimum 24 heures avant la date prévue. En cas
d’annulation a moins de 24h, EUREKAFE se réserve le droit de facturer 30% du montant de
la réservation. En cas de non-présentation, EUREKAFE se réserve le droit de facturer 50%
du montant de la réservation.

7. Réglement intérieur

Le Client s’engage a respecter les régles de courtoisie, d’hygiéne et de sécurité en vigueur
dans les locaux ’EUREKAFE.

Toute perturbation ou non-respect du réglement peut entrainer une exclusion immeédiate
sans remboursement.

8. Responsabilité



EUREKAFE décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou détérioration d’effets
personnels dans ses locaux.

Le Client est responsable de toute dégradation causée par lui ou ses invités dans les
espaces oCcupés.

9. Données personnelles

Les données personnelles collectées dans le cadre des prestations sont traitées
conformément a la réglementation en vigueur (RGPD). Eurékafé ne collecte que le nom ou
pseudonyme donné par le Client pour enregistrer ses crédit d’heures ou abonnement de
maniére nominative. Cette collecte est sauvegardé uniquement localement et n’est utilisée a
aucun autre effet.

Le Client peut a tout moment accéder, rectifier ou demander la suppression de ses données.

10. Propriété intellectuelle

Les marques, logos, contenus et visuels présents sur les supports de communication
d’EUREKAFE sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle. Toute reproduction
sans autorisation est interdite.

11. Droit applicable et litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit frangais. En cas de litige, une solution amiable
sera recherchée en priorité. A défaut, les tribunaux de Toulouse seront seuls compétents.

12. Acceptation

Le Client reconnait avoir pris connaissance et accepté les présentes CGV avant toute
commande ou utilisation des services dEUREKAFE.
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